
騒
拠
躍
■
幽
四
閣
召
覇

■

¨

宙  ″ 発行 :横浜市消費生活総合センター
ム  ▲  ▲  .

31つ越しの一括見積もリサイトに登録し電話が
きた業者に、契約内容をよく確認せず依頼し、
あとで解約料や補償等でトラブルになるケースが !

●折り返しの電話で依頼をした後、すぐにキャン
セルを申し出たのに違約金を請求された。

●キヤッシュバックに惹かれ依頼したが、実は
ウォーターサーバーのレンタルが条件だつた。

見積もり金額だけでなく、

キヤンセル時の対応や品物の

紛失・破損時の補償も

依頼前に確認しましょう !

お互いに 一声かけて見守りを ′
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日次相談リポート

引越見積もリサイトから気軽に
依頼してトラ7Jpに ′?

消費者トラブル おかしいな、困つたなと思ったら
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